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ANEXO 6:  DIAGRAMA DE FLUJO 

INICIO

06B. Dispone 
implementación de las 
recomendaciones del 

Informe de ACR

07A.  Recibe el Informe 
de Eventos Adversos  el 
ACR y recomendacion.

07B. Implementa las 
recomendaciones y 
Gestión de Riesgos.

FIN

01. Aplica ficha de 
registro en los servicios 

del CAS

02. Elabora el 
Informe de 

consolidado y de 
análisis causa raíz 
(ACR) de los EA

13. Consolida, supervisa y 
evalúa la información de su 
jurisdicción.

14. Elabora Informe de   
Red en físico y magnético

15. Consolida los 
reportes de EA a 
Nivel Nacional y 
evalúa los resultados 
del Plan de 
Intervención y 
Gestión de Riesgo

12A.  Recibe Informe de CAS 
de consolidado de EA y el Plan 
de Intervención.

12B. Recibe el Informe sobre 
cumplimiento de las 
recomendaciones.

Informe de 
EvaluaciónInforme de 

Registro de la 
Red 
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03. Supervisa y evalúa la 
calidad de los informes 
de ACR y realiza el 
análisis de barrera y 
modo fallo.

04. Emite 
recomendaciones y 
sugerencias al equipo de 
seguridad paciente

Fichas de Registro 
de EA aplicadas

Conforme

NO

SI

05. Mejora informe de 
acuerdo a sugerencias 

08. Elabora el Plan de 
Mejora e intervención
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09. Elabora informe  
sobre cumplimiento de 
recomendaciones

06A. Recepciona 
informe de Eventos 

Adversos y ACR 

10. Director da 
conformidad de informe y 

realiza reunión de 
retroalimentación con el 

servicio 

11. Remite a la Red 2
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