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VISTOS:

Las Cartas Nros. 727, 842y 2466-GCTIC-ESSALUD-2018, así como las Nros. 636
y 1727-GCTIC-ESSALUD-2019 de la Gerencia Central de Tecnologías de lnformación y
Comunicaciones; la Carta N' 1803-GCPP-ESSALUD-2018 de la Gerencia Central de
Planeamiento y Presupuesto; y las Cartas Nros. 4713-GCAJ-ESSALUD-2018, y 005-
GCAJ-ESSALUD-2019 e lnformes Nros. 546 y 555-GNAA-GCAJ-ESSALUD-2018 de la
Gerencia Centralde Asesoría Jurídica, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo establecido en el artículo 1" de la Ley N'27056, Ley de Creación
del Seguro Social de Salud - ESSALUD, concordado con el artículo 39" de la Ley N"
29158, Ley Orgánica del Poder Ejecutivo, ESSALUD es una entidad administradora de
fondos intangibles de la seguridad social, adscrito al Sector Trabajo y Promoción del
Empleo, que tiene por finalidad dar cobertura a los asegurados y sus derechohabientes a
través del otorgamiento de las prestaciones de prevención, promoción, recuperación,
rehabilitación, prestaciones económicas y prestaciones sociales que corresponden al
Régimen Contributivo de la Seguridad Social en Salud, así como otros seguros de riesgos
humanos;

Que, mediante Acuerdo de Consejo Directivo N" 14-11-ESSALUD-2016 se aprobó el Plan
Maestro a|2021 del Seguro Social de Salud - ESSALUD, como polftica institucional que
contiene la visión y la misión insütucional, definiendo los objetivos estratégicos que
orientan la gestión al año 2021;

Que, através de la Resolución Ministerial N'19-201I-PCM se aprueba la"Formulación y
Evaluación del Plan Opentivo lnformático de las entidades de la Administración Pública y
su Guía de Elaboración", en cuyo primer considerando se señala que el Plan Operativo
lnformático - POI constituye un instrumento de gestión de corto plazo, que permite definir
las actividades informáticas de las entidades de la Administración Pública integrantes del
S i stema N acio na I de I nfo rm ática-en-su s:d iferenEs-nivel es;

Que, en los artículos I' y 4' de la citada Resolución Ministerial se dispone aprobar como
actividad permanente la "Formulación y Evaluación del Plan Opentivo lnformático (POI) de
las Entidades de la Administración Pública" y su respectiva Guía de Elaboración, así como,
cada año fiscal, las entidades a que hace referencia el artículo 3" del mismo cuerpo legal,
deberán registrar en la Página Web del Portal del Estado Peruano,(www.peru.gob.pe/poi),
el Plan Operativo lnformátíco (POl) correspondíente;

Que, asimismo, en el literal b) del numeral 4.2del acápite lV'Disposiciones Generales de
la Guía para la Elaboración, Formulación y Evaluación del Plan Operativo lnformático de
las Entidades de la Administración Pública, se establece que: "La aprcbación de la
formulación, registro y evaluación del Plan Operativo lnformático en las entidades del
Gobiemo Central, Regional y Local, y los Organismos Autónomos es rcalizada por la
máxima autoridad de ta entidad; y en las Emprcsas Públicas y Municipales, por el
Dircctorio de la Empresa o /a Gercncia General";

Que, mediante Resolución Ministerial N" 119-2018-PCM se díspone la creación de un
Comité de Gobierno Digital en cada entidad de la Administración Pública; y a través de su
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tJnica Dísposición Complementaria Derogatoria se dejó sin efecto la Resolución Ministerial
N' 019-2011-PCM;

Que, asimismo en su Segunda Disposición Complementaria Final se establece que: "EI
registro de la evaluación del Plan Operutivo lnformático 2018 se realiza dunnte el mes de
eneto del año 2019 en el aplicativo informático que designe /a SecretarÍa de Gobiemo
Digital";

Que, de conformidad a lo establecido en el artfculo 114' del Texto Actualizado y
Concordado del Reglamento de Organización y Funciones del Seguro Social de Salud -
ESSALUD, aprobado por Resolución de Presidencia Ejecutiva N' 767-PE-ESSALUD-2015
y modificatorias, la Gerencia Central de Tecnologías de lnformación y Comunicaciones es
el órgano de apoyo encargado de planificar, diseñar, implementar y evaluar las tecnologías
de lnformación y comunicaciones de la institución en el ámbito nacional. Asimismo, en el
literal a) del citado artlculo se establece como una de las funciones de la Gerencia Central
antes citada la de elaborar y proponer a la Gerencia General las políticas, estrategias,
normas, planes y programas conducentes al desarrollo, mantenimiento y aplicación de
tecnología información y comunicación en los procesos de ESSALUD;

Que, con Carta de Mstos la Gerencia Central de Tecnologías de lnformación y
Comunicaciones remite el proyecto de Plan Operativo lnformático áe ESSALUD 2018 pará
continuar con su aprobación indicando que el referido Plan ya se registró en el aplicativo
informático, se ejecutó y se realizó su evaluación de manera satisfactoria ante la
Secretaría de Gobierno Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros. Asimismo,
adjunta el lnforme N' 01-ADM-GCTIC-ESSALUD-2018 en el cual se señala que cumplió
con levantar las observaciones señaladas por la Gerencia Central de Planeamiento y
Presupuesto efectuadas con Carta N" 1 3O4-GCPP-ESSALUD -201 8;

Que, con Carta de Vistos la Gerencia Central de Planeamiento y Presupuesto informa que
la Gerencia de Planificación y Evaluación de lnversiones, ha compilado las opiniones
vertidas por la Gerencia de Planeamiento Corporativo y sus propias opiniones en retación
al requerimiento, concluyendo que el proyecto de Plan Operativo lnformático de ESSALUD
2018 cumple con los aspectos técnicos necesarios; por lo que recomienda continuar con el
trámite de aprobación respectivo;

Que, mediante, correo electrónico de fecha 21 de noviembre de 2018 personal de ta
Gerencia Central de Tecnologías de lnformación y Comunicaciones informa con relación al
registro del Plan Operativo lnformático y su aprobación por la Entidad que: "La Resotución
Ministeríal N" 19-2011-PCM, en su a¡tículo 4", nos indica que el último dfa hábit pan
rcgistrar el Plan Operativo lnformático es el último día hábil del mes de febre¡o del año en
gue se elabo¡ó el POl, en esfe caso serla: el miércoles 28 de febrcrc de 2018",1o cual ha
sido cumplido. Asimismo, con correo electrónico de fecha 22 de noviembre de 2018 remite
un cuadro conespondiente al presupuesto de la referida Gerencia Central, indicando que
el mismo es ejecutado a través de las actividades planificadas en el Plan Operativo
lnformático 2018;

Que, asimismo con correo electrónico de fecha 23 de noviembre de 2018 respecto a lo
establecido en la Segunda Disposición Complementaria Final de la Resolución Ministerial
N'119-2018-PCM, señalan que: "En eneto 2019 se rcgistn et cumplimiento de lo
planificado en el POI 2018; mientras que el POI se regisfia en el mes de febrero det año al
que coffesponde dicho POI";
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Que, de igual manera con Carta N' 2466-GCTIC-ESSALUD-2018 la Gerencia Central de
Tecnologías de fnformación y Comunicaciones señaló con relación a la eficacia anticipada
de su propuesta, que de acuerdo a las coordinaciones con personal de la Secretaría de
Gobierno Digital (SEGDI) de la Presidencia del Consejo de Ministros, no existe
inconveniente en que la Resolución se expida con fecha actual en cumplimiento de la
Resolución Ministerial N' I 19-2018-PCM;

Que, conforme a lo establecido en el nume ral7.1del artículo 7' del Texto Único Ordenado
de la Ley N' 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, "Los acfos de
administrcción intema se orientan a la eficacia y efíciencia de los servrbios y a /os fnes
permanentes de /as entidades. Son emitidos por el órgano competente, su obieto debe ser
física y jurídicamente posible, su motivación es facultativa cuando los superiores
jerárquicos impartan /as ordenes a sus subaltemos en la forma legalmente prevista";

Que, asimismo se establece que "El régimen de eficacia anticipada de /os acfos
administrativos previsto en el aftículo 17' es susceptible de ser aplicado a /os acfos de
administración interna, siemprc que no se violen normas de o¡den públíco ni afecte a
terceros";

Que, el numeral 17.1 del artículo 17" del Texto Único Ordenado de la Ley N" 27444,
señala que se puede establecer que el acto admínistrativo tenga eficacia anticipada a su

emisión, solo si fuera (i) más favorable a los administrados, siempre que (ii) no lesione
derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente protegidos a terceros y que
(iii) existiera en la fecha a la que pretenda retrotraerse la eficacia del acto, el supuesto de
hecho justificativo para su adopción;

Que, mediante correo electrónico de fecha 28 de diciembre de 2018, personal de la
Gerencia Central de Tecnologías de lnformación y Comunicaciones sustenta los supuestos
de la eficacia anticipada señalando lo siguiente: "1. Solo sí fuera más favorable a los
adminístrados: Con la aprobación del Plan Operativo lnformático, se cumple lo
establecido en la Resolución Ministerial N" 119-201*-PCM, que dispone la crcaciÓn de un

Comité de Gobiemo Digital en cada entidad de la Administración P(tblica. Supervisión que

es realizada por la Secretaría de Gobiemo Digital, el cual mide las actividades operativas
de la Gerencia Centrcl de Tecnologías de la lnformación y Comunicaciones, además hace
el seguimiento y control de las actividades registrudas en el Plan Opemtivo lnformático
2018, el cual resulta beneficioso para la institución y los asegurados, 2. Siempre que no
lesione derechos fundamentales o ínfereses de buena fe legalmente p.rotegidos a
terceros: La aprobación del Plan Operctivo informático 2018, no afecta Derechos
fundamentales de los adminisfiiados, poi cuanto /as disposiciones legales vigentes obligan
a la entidad a aprcbar mediante Resolución de Presidencia Ejecutiva el Plan Operativo
lnformático 2018, el cual de no ser aprobado con fecha anticipada no se lograrÍan los
objetivos instituciones ya establecidos.3. Que existieran en la fecha a la que pretenda
retrotraerse la eficacia del acto el supuesfo de hecho justificativo Para su adopción:
Respecto de la fecha desde la cual debe ser aprcbada la Resolución, esta es a paftir del
(tltimo dÍa hábil del mes de febre¡o del año al que haga rcferencia el Plan Operativo
lnformático, y cuya evaluación debe rcgistrarse durante el mes de ene¡o de 2019 mediante
aplicativo informático que designe la Secretaria de Gobiemo Digital";

Que, con Carta N'005-GCAJ-ESSALUD-2019 e lnforme N' 555-GNAA-GCAJ-ESSALUD-
2018 la Gerencia Central de Asesoría Jurídica desde el punto de vista legal considera
viable la propuesta de la Gerencia Central de Tecnologfas de lnformación y
Comunicaciones sobre la aprobación con eficacia antícipada del proyecto de Plan
Ooerativo lnformático.ES 8.
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lnforme N'01-ADM-GCTIC-ESSALUD-2018, el mismo que conforme a lo informado por el
mencionado órgano se registró, ejecutó y realizó su evaluación de manera satisfactoria
ante Ia Secretarfa de Gobierno Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros; en el
marco de lo establecido en la Resolución Ministerial N'19-2011-PCM, que aprueba la
Formulación y Evaluación del Plan Operativo lnformático de la entidades de la
Administracíón Publica; siendo competente la Presidencia Ejecutivapara su formalización;

Que, de acuerdo a lo establecído en el literal b) del artfculo 80 de la Ley N'27056, Ley de
Creación del Seguro Social de Salud (ESSALUD), es competencia de la Presidencia
Ejecutiva organizar, dirigir y supervisar el funcionamiento de la lnstitución;

Que, en el lÍteral d) del artlculo 13'del Texto Actualizado y Concordado del Reglamento de
Organización y Funciones del Seguro Social de Salud - ESSALUD, se señala que el
Presidente Ejecutivo tiene por función aprobar los planes y las normas reglamentarias
internas para el normaly eficiente funcionamiento de la lnstitución;

Con Ios vistos de la Gerencia Central de Tecnologías de lnformación y Comunicaciones y
de la Gerencia Central de Asesoría Jurfdica;

Estando a lo propuesto y en uso de las facultades conferidas;

SE RESUELVE:

1. APROBAR con eficacia antícipada a partir del 28 de febrero de 2018 el Plan Operativo
lnformático del Seguro Social de Salud (ESSALUD) 2018, el mismo que como Anexo
forma parte integrante de la presente Resolución.

2. DISPONER que la Gerencia Central de Tecnologfas de lnformación y Comunicacíones
efectúe las coordinaciones y supervisión del cumplimiento del Plan OperatiVo
lnformático del Seguro Socialde Salud (ESSALUD)2018.

3. DISPONER la publicación de la presente Resolución y su Anexo en Ia página web
institucional.

REGíSTRESE, coMuNíQUESE Y PUBEíQUESE.

FI0RELLA G. m0ffiEtll ARI§T0¡ü00

PRESIDENTA EJECUTIVA
ESSALUD
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